PROTOCOLLO D’INTESA
per lo Sportello EMPORIO del Lavoro

tra

Associazione di volontariato Corte del Forner
Consigliera di parita della Citta metropolitana di Venezia

Sumo, societa cooperativa sociale



PROTOCOLLO D’INTESA
tra
I'associazione di volontariato Corte del Forner
e
la Consigliera di parita della Citta metropolitana di Venezia
e
Sumo, societa cooperativa sociale

PREMESSO CHE

Corte del Forner, associazione di volontariato per la Colletta Alimentare in Venezia, &
un'organizzazione senza fini di lucro, che persegue finalita di solidarieta sociale,
valorizzazione della persona umana e assistenza verso soggetti fragili, finalizzate a
combattere la poverta e promuovere l'integrazione sociale, anche prevedendo percorsi di

autonomia e di auto-realizzazione;

La Consigliera di parita della Citta metropolitana di Venezia, con sede nello stesso ente
metropolitano, € una figura nominata dal Ministero del Lavoro e delle politiche sociali, con
funzioni di promozione delle pari opportunita sul territorio, controllo e contrasto alle
discriminazioni di genere nellaccesso al _Iavoro, alla. formazione e alla crescita

professionale;

Sumo, societa cooperativa sociale, in Venezia Mestre, prevede tra i propri scopi quello di
perseguire l'interesse generale della comunita alla promozione umana e all’integrazione
sociale dei cittadini prevedendo, fra le altre, azioni rivolte all'inserimento lavorativo di

persone svantaggiate.



CONSIDERATO CHE

| soggetti firmatari del presente protocollo condividono I'obiettivo di fornire supporto alle
persone in condizioni di disagio, per concorrere alla promozione della persona e della
comunita locale, attraverso adeguati strumenti di protezione sociale e tutela, di contrasto
allesclusione e alle discriminazioni, di parita tra uomini e donne, secondo le linee tracciate
dal Pilastro europeo dei diritti sociali e dagli obiettivi numero 1, 5 e 10 del’Agenda Onu
2030.

In detto contesto ritengono che l'accesso al lavoro, in specie per i soggetti fragili,
costituisca lo strumento fondamentale con cui giungere ad una vita dignitosa, consentendo
di esercitare I'affermazione della propria personalita e della propria utilita sociale, punto di

partenza per lo sviluppo di una cittadinanza attiva e partecipata.

La crisi pandemica emersa nel 2020 ha visto accrescersi e diffondersi sacche di
disuguaglianza e di poverta, con maggiori e piu gravi ricadute sulle persone piu fragili,

rendendo necessario elaborare ulteriori risposte rispetto al periodo pre-crisi.

La collaborazione tra soggetti diversi, pubblici e privati, di volontariato e associativi, a vario
titolo coinvolti nello sviluppo delle comunita locali e nel mercato del lavoro, costituisce un
fattore strategico di potenziamento ed erogazione dei servizi di inclusione e di primo

welfare.

Nel promuovere la solidarieta tra detti soggetti, attraverso collette di beni alimentari,
farmaci e altri tipi di aiuto, I'associazione Corte del Forner si & configurata come punto di
riferimento per numerosi nuclei familiari e situazioni monoparentali disagiate, a forte
prevalenza femminile, lavorando in connessione con i servizi sociali del Comune di

Venezia, avvalendosi di una struttura denominata Emporio della Solidarieta.

L'impatto della crisi sanitaria ha aumentato i bisogni di protezione sociale e le vulnerabilita
dell'utenza dellEmporio della Solidarieta, segnata principalmente dall’esclusione dal
mondo del lavoro e dalle pari opportunita di accesso, rendendo cosi urgente sperimentare
un’azione di sostegno, che fornisca strumenti adeguati all'orientamento e alla ricerca di
lavoro, nonché a far conoscere il sistema di servizi all’accesso, alla formazione, alla

crescita professionale.

Le funzioni e i compiti della Consigliera di parita della Citta metropolitana di Venezia, come
definiti dall’art. 15 del decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, possono costituire un

importante contributo a beneficio dell'utenza del’lEmporio della Solidarieta, per la sua



stretta referenza all’ambito lavorativo, per il controlio e il contrasto alle discriminazioni, la
promozione delle pari opportunita e la parita di trattamento negli accessi al lavoro, alla

formazione e allo sviluppo professionale.

Un lavoro di rete e sinergico con soggetti diversi, contribuisce inoltre a rafforzare I'efficacia
delle iniziative della consigliera di parita, esercitando una pil incisiva azione a favore delle

donne, che statiscamente soffrono di maggiore fragilita nel mercato del lavoro.

Sumo, societd cooperativa sociale di tipo A, oltre a perseguire finalita di promozione
umana e integrazione sociale in linea con l'associazione Corte del Forner, svolge
un’ampia gamma di attivita rivolte a tutte le eta e fasce sociali, fra cui I'inserimento

lavorativo in soggetti svantaggiati o altrimenti fragili.

La sua competenza nellambito del disagio sociale e inserimento lavorativo, nonché degli
strumenti delle politiche attive per il lavoro & peraltro accertata dall’iscrizione agli elenchi

regionali per gli Enti accreditati nei Servizi per il Lavoro;

Con Dgr 1554 del 22 ottobre 2018, la giunta regionale ha promosso l'intesa con Anci
Veneto e Veneto Lavoro per la diffusione sul territorio di servizi denominati “Sportello
Lavoro”, gestiti dai Comuni, per agevolare I'utlizzo dei servizi al lavoro da parte dei cittadini

e fornire loro una maggiore risposta al bisogno occupazionale;

Consapevolezza delle proprie competenze e attitudini, mitigazione degli effetti della
disparita sociale, anche dovuta a stereotipi di genere, nonché promozione di una cultura
delle pari opportunita, sono individuati come fattori chiave nella creazione di un percorso
che affranchi dalla disistima di sé, responsabile del’emarginazione e dell’esclusione di cui

soffrono i soggetti svantaggiati in generale e le donne in particolare.

Tutto cid premesso e considerato,

| soggetti firmatari del presente protocollo si impegnano a:

Costituire una collaborazione, a carattere sperimentale, in forma volontaria e solidale
ovvero gratuita, tesa a supportare I'utenza del’Emporio della Solidarieta nella costruzione
di un’azione educativa, formativa, informativa e consulenziale, che abbia lo scopo di
attivare percorsi di inserimento nel mercato del lavoro e nel sistema dei servizi all’accesso.
Lo strumento di questa collaborazione & definito come “Sportello Emporio del Lavoro”,

d’ora in poi “Sportello”.



L’associazione Corte del Forner si impegna a:

rendere disponibile idoneo locale presso la sede del’Emporio della Solidarieta,
comprensivo di dotazione di minima per lo Sportello, compresa la connessione alla
rete internet;

individuare tra i soggetti utenti della sede coloro che intendano fare accesso allo
Sportello, anche in coordinamento con gli altri soggetti firmatari, ovvero con il
servizio delle assistenti sociali del’Agenzia per la Coesione Sociale del Comune di
Venezia,

gestire 'agenda degli appuntamenti, nel rispetto della normativa sulla protezione dei
dati personali, prevedendo almeno 2 colloqui al mese;

cooperare nella rilevazione delle problematiche, al fine di elaborare adeguate
strategie d'intervento, anche individuando ulteriori soggetti, in previsione di una

progettualitd che consenta I'accesso a specifici finanziamenti.

La Consigliera di parita della Citta metropolitana di Venezia si impegna a:

offrire consulenza individuale o in piccoli gruppi allutenza dello Sportello per
particolari condizioni di disagio, collaborando in particolare con gli altri soggetti
firmatari nella rilevazione di situazioni di squilibrio di genere o altre discriminazioni a
carico;

organizzare anche congiuntamente percorsi formativi, nonché promuovere e
partecipare a iniziative comuni di approfondimento e studio delle problematiche
inerenti il progetto;

cooperare con le parti firmatarie al fine di individuare risorse dell'Unione europea,
nazionale e territoriale per la messa a punto di adeguati strumenti e strategie
d’intervento, anche individuando ulteriori soggetti istituzionali e della societa civile
coerenti al progetto;

connettere le attivita dello Sportello ai servizi territoriali di'politiche attive per |l

lavoro, quali i Centri per I'impiego e Veneto Lavoro.



Sumo, societa cooperativa sociale si impegna a:

e offrire consulenza individuale o in piccoli gruppi allutenza dello Sportello come
sopra individuata, in ordine agli strumenti per I'orientamento e la ricerca di lavoro e
per I'accompagnamento al lavoro;

e cooperare nella rilevazione delle problematiche e delle strategie d'intervento, al fine
di consentire una progettualita condivisa e trasferibile;

e organizzare, anche congiuntamente, percorsi formativi, nonché promuovere e
partecipare a iniziative comuni di approfondimento e studio delle problematiche
inerenti il progetto, con particolare riferimento all’efficacia degli interventi sull'utenza
dello Sportello.

Durata

Il presente protocollo d’intesa decorre dalla durata della sua sottoscrizione fino al

compimento di un semestre, rinnovabile per altri sei mesi, previa verifica tra le parti.
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